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WDROZENIE KSeF PROSTSZE, NIZ MYSLISZ

Wizualizacje dla awarii KSeF
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Awaria KseF

. Odrdézniaj tryby awaryjne

Pamietaj, ze awaria KSeF dotyczy sytuacji, w ktorej KSeF nie dziata z przyczyn lezacych po stronie
rzadowej i obejmuje nieprzewidziang, potencjalnie dilugotrwata awarie i potrzeby prac
naprawczych.

To, ze KSeF nie dziata nie zwalnia Cie z obowigzku utrzymania schemy i generowania plikow xml, tj. tzw.
fakturowania offline.

Utrzymanie schemy jest konieczne aby w odpowiednim terminie (7dni roboczych) po ustaniu awarii
wszelkie wystawione w tym czasie faktury (pliki xml) dosta¢ do KSeF.

. Pamietaj o dwoch kodach QR

Z uwagi na fakt braku dziatania KSeF nie mozna moéwi¢ o odbiorze e-faktury w KSeF. Konieczne
jest wiec uzgodnienie sposobu doreczen faktur offline, np. jako wizualizacji plikow xml w formie
papierowej lub elektronicznej (PDF)

Pamietaj, ze wizualizacja taka powinna mie¢ 2 osobne kody QR. Jeden z oznaczeniem “Offline”
zawierajacym skrot pliku xml i umozliwiajacy sprawdzenie istnienia faktury w KSeF, po tym jak zostanie
tam dostana. Drugi z oznaczeniem “Certyfikat” pozwalajacy na weryfikacje tozsamosci wystawy faktury
offline.

. Status nabywcy (z NIP / bez NIP)

W trybie offline spowodowanym awarig KSeF po stronie rzadowej fakt, czy nasz nabywca postuguje sie
polskim NIP (np. jako drugie przedsiebiorca krajowy) lub nie (np. jako konsument lub kontrahent
zagraniczny) traci na znaczeniu.

Pamietaj jednak, ze wprowadzenie do obiegu wizualizacji offline nie zastepuje Twoich obowigzkdw KSeF i
wcigz faktura ta (plik xml) musisz dosta¢ w odpowiednim terminie do KSeF, jak tylko ten wznowi
dziatanie.
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Wystawienie faktury + KSeF
opdzniona wysytka pliku xml
do KSeF z powodu awarii
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Opodznienie wysytki pliku do KSeF

moze dotyczyc¢ trybu offline (awaria)

zwigzanego z  nieprzewidzialna, wizualizacji z 2 kodami QR “OFFLINE"

potencjalnie diugotrwata awaria (weryfikacja faktury) i “CERTYFIKAT"

KSeF po stronie rzadowej - nadanie (weryfikacja wystawcy)

faktury do KSeF moze nastgpic

najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych,

liczac od dnia zakonczenia awarii

KSeF Uwaga: Wizualizacje mozemy
przekazywac zaréwno podmiotom z NIP

jakibez NIP

KSeF “nie dziata”

Mozliwosé wygenerowania
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Nabywca bez NIP

(np. konsument / kontrahent zagraniczny)

©

Nabywca z NIP

(np. krajowy przedsiebiorca)

Wyjatkowo odbidr faktury moze
nastapi¢ poza KSeF. Liczy sie data
faktycznego otrzymania faktury
poza KSeF lub data przydzielenia
numeru KSeF (w zaleznosci co
nastapito wczesniegj).

Zasadniczy brak mozliwosci korzystania z
KSeF, konieczno$¢ uzgodnienia sposobu
doreczenia faktury poza KSeF. Data
doreczenia jest data faktycznego
otrzymania dokumentu.

www.akademialtca.pl/ksef
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