[miejscowość, data]
Od: 
[oznaczenie odbiorcy faktur, nabywcy]

Do:
[oznaczenie wystawcy faktur, do którego kierowane jest pismo]

Apel 
o zawarcie Porozumienia 
w sprawie niezbędnej treści e-faktury

Szanowni Państwo,

Od 2026 roku będziemy mieli do czynienia z obowiązkiem stosowania Krajowego Systemu e-Faktur i wystawiania faktur ustrukturyzowanych (e-faktur). 

W związku z realizowaną umową (…) , informujemy Państwa, że w związku z osiągnięciem obrotów przekraczających wartość 200 mln PLN jesteśmy podmiotem, który w obowiązek e-fakturowania wejdzie już 1 lutego 2026 r. i w dacie tej będziemy gotowi na stosowanie systemu KSeF.	Comment by LTCA: Względnie: 

że w związku z brakiem osiągnięcia obrotów na poziomie 200 mln PLN jesteśmy podmiotem, który w obowiązek e-fakturowania wejdzie 1 kwietnia 2026 r. oraz, że będziemy / nie będziemy wystawiać e-faktur w okresie od 1 lutego do 31 marca. 


Od 1 lutego będziemy również gotowi na odbiór e-faktur w KSeF.

Wychodząc naprzeciw zmianie sposobu fakturowania, celem usprawnienia naszej obecnej i przyszłej współpracy w nowej rzeczywistości gospodarczej, prosimy Państwa o informację kiedy Państwo wchodzicie w obowiązek e-fakturowania i czy będą Państwo w stanie wystawiać 
e-faktury we wskazanym terminie. 

W razie braku możliwości e-fakturowania w wymaganym przepisami terminie, w tym w razie wyłączenia z obowiązku e-fakturowania lub czasowego fakturowania w formie papierowej lub elektronicznej (w okresie od 1 lutego do 31 marca lub nawet do 31 grudnia 2026 r.) prosimy o wskazanie tych okoliczności i podstawy prawnej lub faktycznej zaniechania e-fakturowania w KSeF.

Jednocześnie, zwracamy się do Państwa z prośbą o możliwość zadeklarowania możliwości ujęcia na e-fakturze niżej wymienionych danych, tj. niezbędnej treści e-faktury, w szczególności treści nieprzewidzianej wprost zaproponowanymi przez Ministerstwo Finansów elementami struktury logicznej [schemy FA(3)] i nazwami poszczególnych pól. 

Prosimy przy tym, aby niniejsze pismo wraz z załączonym dokumentem [Porozumieniem] zostało przekazane odpowiednim osobom w Państwa organizacji odpowiedzialnym za działania wdrożeniowe KSeF, w szczególności osobom z działu/ów finansowego lub podatkowo-księgowego. 

Informujemy, że analogiczne pismo wystosowaliśmy do również do pozostałych kontrahentów – dostawców / usługodawców. 

Liczymy, że wszyscy nasi kontrahenci, nie wykluczając Państwa, będą w stanie uwzględnić na wystawianych e-fakturach niżej wymienione dane, także te nie są wymagane przez Ministerstwo Finansów ani ustawę o VAT, niemniej wpływające na jasne i czytelne odwzorowanie poszczególnych okoliczności zawieranych transakcji i zdarzenia gospodarczego zaistniałego na kanwie Naszej współpracy. Wskazujemy zatem na zasadność ujmowania na e-fakturze danych do poprawnego rozliczenia faktury, obejmujących:	Comment by LTCA: wyliczenie przykładowe

Mogą również obejmować dane przewidziane schemą lecz całkowicie dobrowolne (fakultatywne), np. PKWiU / CN / Incoterms itp.

Mogą również obejmować prośbę o linkowanie dokumentacji powiązanej/załączników. 

Można również wnieść o zastosowanie odpowiedniego IDWew, tj. oznaczenia określonych jednostek zależnych (w tym organizacyjnych), co mogłoby wyglądać następująco: 

Jednocześnie informuje, że dla określonych jednostek (…) pozyskaliśmy następujące oznaczenia identyfikacji wewnętrznej (IDWew): 
Punkt A: 111111111-00019
Punkt B: 111111111-00028
(…). 
Dla celów skuteczności funkcjonowania ww. numerów identyfikacji wewnętrznej w naszej organizacji, wnosimy o uwzględnianie na wystawianych fakturach IDWew właściwego dla danej jednostki, dla której realizować Państwo będą zamówienia/świadczenia.
1) Numerów referencyjnych towarów; 
2) Numerów EAN towarów; 
3) Numerów GLN/ILN dostawy;
4) Adresów mailowych lub danych (imię, nazwisko) handlowca odpowiedzialnego za realizację zamówienia; 
5) Numerów reklamacji; 
6) Numerów Protokołów zdawczo-odbiorczych;
7) (…).

Brak ujęcia wskazywanych danych może znacznie wydłużyć procesowanie e-faktury, w tym może wymagać dodatkowego zaangażowania zarówno naszej, jak i Państwa stronie, co w konsekwencji może negatywnie wpływać na kontynuację współpracy i wydłużać czas weryfikacji transakcji oraz zapłaty.
Równocześnie informujemy, że w przypadku konieczności zastosowania trybu offline, faktury odbierać będziemy w formie elektronicznej (PDF) na adres e-mail: (…) 
Mail ten będzie również wykorzystywany przez nas do prowadzenia wszelkich wyjaśnień w każdym przypadku, w którym odebrane faktury nie miałyby odpowiednich oznaczeń kodów weryfikujących (kody QR/linki) lub budziłyby inne wątpliwości co do prawidłowości lub zasadności ich wystawienia. 
W miarę możliwości prosimy przy tym, aby Państwo również podali nam adres e-mail, za pośrednictwem którego, będziecie odbierać faktury w trybie offline lub prowadzić ww. korespondencję.
WAŻNE: 
Prosimy także aby wysyłane przez Państwa faktury w trybach offline obejmowały stosowną adnotację o przyczynach wystawienia faktury w tym trybie, w szczególności w sytuacji umieszczenia komunikatu o awarii/niedostępności KSeF w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) lub w przypadku awarii po Państwa stronie.

W razie jakichkolwiek pytań co do niniejszego pisma lub naszej współpracy na gruncie KSeF prosimy o kontakt pod dedykowanym numerem tel.: (…) | adresem e-mail: (…)

W imieniu Spółki:	Comment by LTCA: Podpis zgodnie z zasadami reprezentacji.

______________
[imię, nazwisko, pieczęć]


Jednocześnie informujemy, że będziemy dążyć do tego aby KSEF był naszym podstawowym źródłem obiegu faktur (e-faktur). Stąd, od daty w której e-fakturowanie w KSeF stanie się dla Państwa obowiązkowe nie będziemy przyjmować faktur doręczanych w inny sposób (z wyjątkiem wspomnianego wyżej trybu offline). W szczególności nie będziemy przyjmować faktur wystawianych na dotychczasowych zasadach za pośrednictwem innej formy komunikacji: papierowo lub elektronicznie (np. mailowo lub przez EDI) – z zastrzeżeniem podmiotów wykluczonych z KSeF.	Comment by LTCA: „straszak”



POROZUMIENIE 
do umowy (…) z dnia (…) w sprawie niezbędnej treści e-faktury 
zawarte w (…) dnia (…) (dalej „Porozumienie”), pomiędzy: 

1) (…)

a

2) (…) (np. „Sprzedawca”)

§ 1.Preambuła
1. W związku z realizowaną współpracą oraz wejściem w życie obowiązkowego e-fakturowania w Krajowym Systemie e-Faktur, Strony postanowiły o zawarciu niniejszego porozumienia celem właściwej, jasnej i czytelnej identyfikacji poszczególnych okoliczności zawieranych transakcji i zaistniałych zdarzeń gospodarczych.

§ 2.Przedmiot Porozumienia
1. Dostawca będzie wystawiał faktury (e-faktury) zgodnie z zawartą Umową i obowiązującymi w Polsce przepisami, w tym w szczególności z uwzględnieniem przepisów ustawy o VAT i aktów wykonawczych dotyczących Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). 

2. W przypadku, gdy Sprzedawca będzie zobowiązany przepisami prawa do wystawiania i udostępniania e-faktur w KSeF, będzie on dążył do spełnienia ciążącym na nim obowiązku.

3. Zgodnie z treścią pisma: Apel o zawarcie Porozumienia w sprawie niezbędnej treści e-faktury (stanowiącego wraz z odpowiedzią Sprzedawcy załącznik do niniejszego Porozumienia) Sprzedawca deklaruje możliwość i zobowiązuje się, aby poza danymi wymaganymi przez przepisy prawa, dodatkowo na e-fakturze uwzględni dane niezbędne do poprawnego rozliczenia faktury, obejmujące:
a. (…)
b. (…)

4. Powyższe będzie miało analogiczne zastosowanie bez względu na rodzaj wystawianej e-faktury (online / offline) jako „zwykła” faktura, zaliczka, rozliczenie lub korekta, o ile na dzień wystawienia dokumentu dane te są znane i mogą być zastosowane.

5. W przypadku gdy Dostawca będzie wystawiał i udostępniał fakturę trybie offline, będzie umieszczał na fakturze stosowną adnotację o przyczynach wystawienia faktury w tym trybie, w szczególności w sytuacji umieszczenia komunikatu o awarii/niedostępności KSeF w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) lub w przypadku awarii po Państwa stronie. Doręczenia faktur offline będą realizowane na adresy e-mail wskazane przez Strony w korespondencji dotyczącej ww. pisma: Apel o zawarcie Porozumienia w sprawie niezbędnej treści e-faktury. 

§ 3.Postanowienia końcowe
1. Zmiana Porozumienia wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Strony Porozumienia akceptują w całości jego postanowienia.

3. W sprawach nieuregulowanych stosuje się postanowienia wiążącej Strony Umowy. 

4. Porozumienie sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

	W imieniu 1:

______________
[imię, nazwisko, pieczęć]

	W imieniu 2:

______________
[imię, nazwisko, pieczęć]





