Propozycja wiadomości dotyczącej konkretnego zagadnienia związanego z budową świadomości Klienta o potrzebie dekretacji i akceptacji dokumentów księgowych, mająca na celu zwiększenie bezpieczeństwa rozliczeń zarówno dla Biura jak i Klienta (krótka informacja dla wszystkich klientów, UWAGA: mail możliwy do powiązania ze wzorem dokumentu pt.: „Oświadczenia Klienta Biura Rachunkowego o odpowiedzialności za e-faktury i inne dokumenty”)
Dzień dobry, 
Dbając o relacje i bezpieczeństwo rozliczeń podatkowych, z uwzględnieniem obowiązkowego e-fakturowania w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) zwracamy uwagę, że odpowiadamy wyłącznie za księgowanie zatwierdzonej dokumentacji. 
W związku z powyższym prosimy o podpisanie i przekazanie nam załączonego Oświadczenia. 
Jednocześnie wyjaśniamy jak istotna dla nas jest kwestia odpowiedniego zatwierdzania i dekretacji przekazywanej / udostępnianej nam dokumentacji księgowej (w szczególności faktur oraz ich wizualizacji).
1. Celem zapewnienia prawidłowości rozliczeń podatkowych musimy mieć informację o zatwierdzeniu treści dokumentacji oraz o ewentualnych zastrzeżeniach. Chodzi o to aby rozliczenia uwzględniały wyłącznie rzeczywiste transakcje, związane z działalnością gospodarczą. 
2. Zwracamy uwagę, że możemy prosić o pewne wyjaśnienia , a każde ignorowanie tego rodzaju prośby lub udzielanie niepełnych informacji zagraża rzetelności rozliczeń i może wpływać na błędne zadeklarowanie podatku do zapłaty, nadpłaty lub zwrotu. 
3. Wyjaśniamy, że nierozwiane wątpliwości i brak zatwierdzeń dokumentacji powinien skutkować brakiem księgowania dokumentów do czasu wyjaśnienia sprawy, jak również przypominamy, że: 
· Biuro nie uczestniczy w transakcjach i może potrzebować wyjaśnień – prosimy podchodzić do nich rzetelnie. 
· Sama Faktura nie zawsze pozwala na ustalenie prawidłowego sposobu jej rozliczenia – prosimy nie bagatelizować i nie pomijać wszelkiego rodzaju dokumentacji powiązanej z fakturą, w szczególności umów i załączników. 
· Biuro wie tylko tyle ile wynika z treści dokumentów – prosimy o weryfikację tej treści pod kątem zakupów oraz o zadbanie o jej czytelność i kompletność pod kątem sprzedaży.
Biuro nie chce rozliczyć Cię nieprawidłowo!
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Jednocześnie chcemy, abyście byli doskonale przygotowani na nadchodzące zmiany, które zrewolucjonizują sposób prowadzenia działalności i fakturowania. Dlatego zachęcamy do zapoznania się z pakietem edukacyjnym KSeF Ekspert od LTCA ((https://akademialtca.pl/ksef), który serdecznie polecamy, i którego jesteśmy abonentem. 
***
O tym czym jest KSeF możesz się zapoznać m.in. na stronach Ministerstwa Finansów, link: https://ksef.podatki.gov.pl/

